
 Bienvenue dans votre formation GERESO !

Vous allez participer à une formation à distance GERESO et nous vous en remercions.

Cette fiche pratique a pour but de vous donner toutes les informations nécessaires pour profiter au 
mieux de votre formation.

Utilisation du portail stagiaire GERESO
Votre espace GERESO, accessible à l’adresse https://monportail.gereso.com, contient les 
informations et outils nécessaires au bon déroulement de votre formation.

Vos identifiants vous ont été adressés par e-mail lors de votre inscription et vous seront rappelés 
quelques jours avant votre formation.

Pour bénéficier d’une expérience optimale avec le site, nous recommandons l’utilisation d’un 
navigateur récent, tel que Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari ou Edge. Nous déconseillons 
fortement l’utilisation d’Internet Explorer.

La page d’accueil de votre espace vous présente vos formations passées et à venir. Cliquez sur « Voir 
le détail » sur l’une d’entre elles pour en visualiser les différentes rubriques parmi lesquelles :

• Accès à votre classe virtuelle : vous disposez de boutons vous permettant d’accéder 
directement à votre classe virtuelle.

• Auto-évaluation des compétences : avant et après la formation, vous serez invités à évaluer 
vos compétences vis-à-vis des objectifs de la formation. Ce positionnement personnel 
permettra de générer votre attestation de présence à l’issue de la formation, il est donc 
essentiel que vous le remplissiez.

• Evaluation de la formation : à l’issue de la formation, vous serez invité à l’évaluer sur 
différents thèmes : l’organisation, le contenu, les méthodes pédagogiques et les supports 
notamment.

• Supports et documents de formation : ces documents mis à disposition par votre formateur 
vous serviront tout au long de votre formation. N’hésitez à les télécharger au préalable.

• Validation de présence : vous devez attester de votre présence par demi-journée de 
formation. Cliquez sur le bouton adéquat durant chaque matinée ou après-midi afin de 
signer l’émargement correspondant sur notre plate-forme dédiée.

• Questions techniques : vous avez la possibilité d’adresser une question ou remarque à 
l’équipe de GERESO pendant ou après la tenue de votre formation.

Rejoindre votre classe virtuelle
Connectez-vous sur votre espace stagiaire et visualisez le détail d’une formation : vous y trouverez 
les accès à votre classe virtuelle.

https://monportail.gereso.com/


Si votre formation se déroule avec ZOOM :

Vous pouvez dès à présent tester ZOOM pour vous assurer de la compatibilité matérielle et Internet 
à l’adresse suivante : https://zoom.us/test.

Afin de profiter dans de bonnes conditions de votre formation, veillez à disposer d'une connexion 
Internet d'au moins 2mb/s (ADSL ou fibre) et d'un ordinateur équipé d'une caméra et d'un micro.

Même si cela n'est pas obligatoire, nous vous recommandons d'installer au préalable l'application 
ZOOM, disponible à l'adresse https://zoom.us/fr-fr/zoomrooms/software.html. 

Si vous n'avez pas la possibilité d'installer l'application, vous utiliserez votre navigateur Internet. A ce 
titre, veuillez noter qu'Internet Explorer n'est pas compatible avec ZOOM, nous vous invitons donc 
à utiliser Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla FireFox ou Safari.

A l’ouverture de ZOOM, vous serez placé en salle d’attente. Votre formateur en sera informé et vous 
fera alors entrer dans la salle de réunion.

Si vous souhaitez utiliser votre téléphone plutôt que le système audio de votre ordinateur :

Composez l’un des numéros de téléphone suivants :

• 01 7095 0350
• 07 5678 4048
• 01 7037 2246
• 01 7037 9729
• 01 7095 0103

Lorsque vous y serez invité, saisissez l’identifiant de réunion suivant : 

Date de la formation Identifiant à composer

le 21 Septembre 2020 2495364052

le 24 Septembre 2020 2495364052

Un mot de passe vous sera alors demandé, saisissez le code 31415.

Si vous souhaitez utiliser Microsoft Teams ou Skype plutôt que ZOOM :

• Dans Teams ou Skype, cliquez sur "Ajouter un nouveau contact"

• Saisissez l’identifiant correspondant dans le tableau ci-dessous dans la zone "Taper un nom 
ou un numéro".

Date de la formation Identifiant à saisir

le 21 Septembre 2020 2495364052@lync.zoom.us

le 24 Septembre 2020 2495364052@lync.zoom.us

• Une fois connecté à la session, cliquez sur les "..." situés dans la barre d'options de la fenêtre 
prinicipale de Teams, comme illustré ci-dessous :

https://zoom.us/test
https://zoom.us/fr-fr/zoomrooms/software.html


• Sélectionnez ensuite "Clavier" et saisissez le mot de passe 31415, puis terminez par la touche 
#.

Si votre formation se déroule avec Microsoft TEAMS :

Afin de profiter dans de bonnes conditions de votre formation, veillez à disposer d'une connexion 
Internet d'au moins 5mb/s (ADSL ou fibre) et d'un ordinateur équipé d'une caméra et d'un micro.

Si vous disposez déjà de Teams, vous serez invité à lancer l'application et vous rejoindrez 
automatiquement la réunion.

Si vous ne disposez pas de Teams, vous aurez la possibilité de rejoindre la réunion via votre 
navigateur (Google Chrome ou Microsoft Edge nécessaire, Mozilla FireFox incompatible).

Indiquez pour finir votre nom lorsque vous y serez invité et attendez que l'animateur vous fasse 
entrer dans la réunion.


