FORMATION GERESO — COMMUNICATION, EFFICACITE PROFESSIONNELLE ET DEVELOPPEMENT

PERSONNEL

EXCLU INTRA NOUVEAU -

CLAUDE : UTILISER UN ASSISTANT IA ETHIQUE ET
PUISSANT POUR LE QUOTIDIEN PROFESSIONNEL

EXPLOITER SES FONCTIONNALITES AVANCEES POUR AMELIORER SA PRODUCTIVITE

Les intelligences artificielles génératives s’imposent aujourd’hui comme des outils
incontournables pour améliorer votre efficacité professionnelle, faciliter la production de
contenus et soutenir la prise de décision. Parmi elles, Claude se distingue par son
approche centrée sur la sécurité, la fiabilité des réponses et le respect des principes
éthiques. Dans un contexte ou vous manipulez des informations complexes et parfois
sensibles, vous avez besoin d'un assistant fiable, capable de vous accompagner dans des
taches exigeantes : analyse de documents, synthése approfondie, rédaction argumentée
ou encore aide a la réflexion. Pour exploiter pleinement ces atouts, vous devez savoir
structurer vos demandes, exploiter les capacités avancées de traitement de Claude et
adapter vos usages a ses spécificités. Cette formation vous permet ainsi de tirer parti des
points forts de Claude pour améliorer la qualité de vos productions, gagner en pertinence
dans vos analyses et intégrer un assistant IA performant et responsable dans votre

quotidien professionnel.
PROGRAMME INDICATIF DE LA FORMATION INTRA

Ce programme est mis a jour en temps réel pour prendre en compte les dernieres
évolutions et usages de I'l|A

COMPRENDRE CLAUDE ET PRENDRE EN MAIN LES BASES DU PROMPTING

> La naissance de Claude et le positionnement de Anthropic
> A la découverte du fonctionnement de Claude ?
> Les spécificités du prompting avec Claude

PRODUIRE DU CONTENU TEXTUEL AVEC RIGUEUR ET PROFONDEUR

> Brainstorming structuré et génération d’'idées

> Rédaction avancée : contenus longs et argumentés

> Reformulation et adaptation fine

> Analyse, synthése et structuration de contenus complexes
Cas pratique : tester la création de textes professionnels

FONCTIONNALITES AVANCEES DE CLAUDE

> Projects : travailler avec un contexte structuré

> Artifacts : produire des livrables exploitables

> Skills : spécialiser Claude pour ses usages métier
> Connecteurs : enrichir les compétences de Claude
Concevoir un dashboard interactif sur-mesure

LE BON USAGE DE CLAUDE EN ENTREPRISE

> Fiabilité, biais et esprit critique
> Confidentialité et gestion des données sensibles
> Droits d'auteur et RGPD
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1 jour (atitre indicatif)

OBJECTIFS

Comprendre le positionnement et les spécificités de
Claude par rapport aux autres 1A (ChatGPT,
Gemini, Mistral...).

Structurer des demandes (prompting avancé) pour
obtenir des réponses précises et fiables.

Produire des contenus professionnels approfondis.
Exploiter les fonctionnalités avancées (Projects,
Artifacts, Skills) dans ses usages métier en toute
sécurité.

LES PLUS DE CETTE FORMATION

Focus sur la qualité des résultats : rigueur,
précision et profondeur d’analyse
Méthodologie directement applicable a des cas
métiers concrets

Approche différenciante centrée sur les forces
spécifiques de Claude

Mise en pratique sur des contenus réels
(documents longs, cas complexes)

PROFIL DES PARTICIPANTS

Tout collaborateur souhaitant utiliser efficacement
Claude dans ses activités professionnelles

Aucun niveau de connaissances préalables n'est
requis

SUIVI ET EVALUATION

Feuille d'émargement et attestation de fin de
formation
Evaluation a chaud et a froid

MODALITES PRATIQUES

Réf: YCLA

Formacode : 31028 /

Formation intra sur-mesure : le contenu
pédagogique, les modalités de réalisation et la
tarification font I'objet d'une proposition
personnalisée. Votre demande est traitée en temps
réel par une équipe dédiée qui vous accompagne
dans le suivi de votre formation.
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