FORMATION GERESO — FORMATION PROFESSIONNELLE BEST GERESO -

INGENIERIE DE FORMATION ET INGENIERIE
PEDAGOGIQUE - FORMATION A DISTANCE

CONCEVOIR UNE ACTION DE FORMATION : DU CAHIER DES CHARGES A
L'EVALUATION

PROGRAMME DE LA FORMATION

Ce programme est mis a jour en temps réel pour prendre en compte les dernieres
nouveautés et notamment les impacts de la réforme de la formation professionnelle
continue 2018 sur l'ingénierie de formation.

INGENIERIE DE FORMATION OU INGENIERIE PEDAGOGIQUE ?

> Ingénierie des compétences, de formation, pédagogique ou didactique : quelle
distinction ?

> Prendre en compte les ingénieries transverses : financiéres, documentaires et
d’évaluation

> Evolution du cadre Iégal de la Formation Professionnelle Continue : les impacts de la
réforme 2018 sur I'ingénierie de formation

> Les acteurs de I'ingénierie de formation en entreprise : missions et organisation de la
fonction formation, quelles fonctions et responsabilités des parties ?

> De l'ingénierie des compétences a I'ingénierie de formation : techniques et outils
Autodiagnostic des pratiques dans sa structure

ANALYSER ET FORMALISER UNE DEMANDE DE FORMATION

> Recueillir efficacement les besoins de formation : distinguer les besoins collectifs,
individuels et récurrents
> Comprendre la segmentation du plan de formation en actions de formation : comment
identifier I'action de formation ?
> Passer des besoins aux objectifs de formation : savoir traduire la demande
Quiz sur l'ingénierie de formation : du recueil des besoins a l'identification de I'action de
formation
> Formaliser la demande
— "make or buy" ? Choisir entre le développement interne ou la sous-traitance : quels
sont les criteres d'appréciation ?
— réaliser le cahier des charges et rédiger I'appel d'offres : les éléments a spécifier
Cas pratique : rédiger un cahier des charges

RECOURIR AUX PRESTATAIRES EXTERNES OU ORGANISMES DE FORMATION

> Identifier les prestataires du marché de la formation : acteurs public/parapublic ou
privés ? Comment choisir ?

> Quelles sont les obligations du prestataire de formation ?

> Définir les modalités de la formation : inter, intra, interne ?

> Durées de formation et formats pédagogiques : FOAD, présentiel, alternance...

> Sélectionner le prestataire : quels criteres de sélection ? Concevoir une matrice d'aide a
la sélection

> Achat et facturation : les éléments de contractualisation

> Effectuer un suivi des actions engagées : de la convocation a I'évaluation

Etude de cas : sélectionner un prestataire

DEVELORPER SES PROPRES ACTIONS DE FORMATION EN INTERNE : LES CLES
DE L'INGENIERIE PEDAGOGIQUE

> Construire une progression pédagogique : méthodes et principes clés

> Traduire I'objectif de formation en objectifs pédagogiques : comment formaliser I'objectif
pédagogique ?

Quiz : distinguer les différents objectifs opérationnels, de formations et pédagogiques

> Choisir les méthodes pédagogiques adaptées aux objectifs, au public et au contenu de la

formation

> Intégrer des innovations pédagogiques : les derniéres tendances en matiére de formation

> Conducteurs de la formation et scénarios de la séquence : utiliser les différents outils de
programmation et de suivi
Cas pratique : concevoir le scénario pédagogique d'une séquence
> Evaluation et qualité de la formation
— les différents niveaux d’évaluation : satisfaction, efficacité, efficience...
— les entretiens et les outils qualité appliqués a la formation
— importance de la communication interne et externe sur la formation
Cas pratique : élaboration d’'un tableau de bord de suivi
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FORMATION | CONSEIL | EDITION

3 jours

OBJECTIFS

+ Appliquer les fondamentaux de I'ingénierie de
formation et de I'ingénierie pédagogique.

* Analyser la demande de formation et construire le
cahier des charges.

« Acquérir une méthodologie pour concevoir un
projet de formation efficace et cohérent.

» Choisir de recourir & un prestataire externe, le
sélectionner puis coordonner la relation.

+ Développer son action de formation en interne :
de la conception des séquences pédagogiques a
I'évaluation de la formation.

LES PLUS DE CETTE FORMATION

+ Une formation opérationnelle sur la conception
d'un projet de formation (en interne ou en externe),
basée sur des mises en pratique progressives

+ De nombreuses applications, exercices pratiques
et travaux en sous-groupes

+ La possibilité de travailler sur ses propres
documents pour progresser dans son projet
professionnel

PUBLIC ET PREREQUIS

Responsables et assistants formation,
responsables RH/personnel, chargés de formation,
formateurs

MOYENS PEDAGOGIQUES, TECHNIQUES,
ENCADREMENT

Questionnaire adressé aux participants 15 jours
avant la formation pour connaitre leurs attentes
Méthodes pédagogiques : apports théoriques et
pratiques (cas concrets, exemples d'application)
Mise a disposition d'un support pédagogique et d'un
accés personnel a des e-ressources en ligne a
l'issue de la formation Consultants sélectionnés
pour leurs compétences pédagogiques, expertise
métier et expériences professionnelles

SUIVI ET EVALUATION

Feuille d'émargement et attestation de fin de
formation
Evaluation a chaud et a froid

Informations et inscriptions : Isabelle ROCHE - Appel gratuit: 0800 400 460 - Fax: 02 43 23 77 07 - formation@gereso.fr

Cette formation en intra : Tél. : 02 43 23 59 89 - intra@gereso.fr



Y GERESO

BULLETINDINSCRIPTION

GERESO SAS - 38 rue de la Teillaie
CS 81826 - 72018 LE MANS Cedex 2
Tél. 02 43 23 09 09 - Fax 02 43 23 77 07
formation@gereso.fr - www.gereso.com

Participant(e) Formation choisie
OMme [OM. Nom Titre
Prénom Référence
Fonction Dates
E-mail Lieu

(obligatoire pour accéder a vos documents personnalisés, avant et aprés votre formation)
Tél. (ligne directe)
Tél. mobile (pour infos de derniére minute)

Mesures compensatoires pour les personnes en situation d’handicap :

Entreprise / Etablissement

Options proposées pour certaines formations :
- Accés e-ressources pendant un an (remise de 40% sur le prix public)
- Veille juridique pendant un an (remise de 70% sur le prix public)
- Expertise décisionnelle d'une heure (remise de 30% sur le prix public)
Merci de préciser votre choix :

[ Acces e-ressources* [ Veille juridique* [ Expertise décisionnelle

Indiquez le tarif total (Formation + option(s) choisie(s))

Raison sociale

Adresse

Codepostal L1 | | | | Ville

Téléphone Fax

N°d’identification (TVA intracommunautaire)

Code APE / NAF NeSiret L1 1 | | | | 1 | 1 1 | |
Responsable de I'inscription

OMme OM. Nom Prénom

Service/Fonction

Tél. (ligne directe) E-mail

Facturation/Réglement

CFACTURE A ADRESSER A LENTREPRISE / LETABLISSEMENT :

Alattentionde CIMme [OM.

Nom

Prénom
Service/Fonction
E-mail

Libellé de la facture

Si la facture est a adresser a I'entreprise mais a une autre adresse ou un autre
service, merci de préciser

Un numéro de bon de commande interne a votre entreprise doit-il apparaitre
sur la facture ?
aoul O NON
Si OUl, numéro :
GERESO se réserve le droit de facturer une pénalité forfaitaire si le client n’a
pas transmis son bon de commande avant le début de la formation

Prise en charge (si parcours certifiant) :

[JCPF [ Entreprise J0PCO

OFACTURE A ADRESSER A L'OPCO :

Nom de 'OPCO
Numéro de prise en charge

Adresse de votre OPCO

Codepostal L1 1 | | |

Ville

Si GERESO n’a pas regu l'accord de prise en charge de 'OPCO le demier jour de
la formation, le client sera facturé de I'intégralité du prix de la formation.

Fait a : Le:

Signature et cachet de 'Entreprise / 'Etablissement, précédés de la mention
« bon pour accord » :

La signature de ce bulletin d'inscription vaut acceptation des conditions générales de vente
précisées sur www.gereso.com/mentions-legales-et-cgv

Les informations recueillies sur ce formulaire sont nécessaires au traitement de votre inscription et sont enregistrées dans un fichier informatisé par GERESO dans la finalité de traitement de votre demande.
Conformément a la loi "informatique et libertés", vous pouvez exercer votre droit dacces aux données vous concernant et les faire rectifier ou supprimer en vous adressant a : dpo@gereso.fr
*Les options "acces aux e-ressources pédagogiques” et "veille juridique’, proposées en option en complément de la formation, sont renouvelables annuellement par tacite reconduction,
sauf résiliation notifiée un mois avant la date d'échéance.



